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Lugar Plataforma Teams 

Fecha 19/01/2026 2:30 PM A 3:45 PM 

Tema Demencia en la persona mayor 

Desarrollo 

   Objetivo: 

Fortalecer los conocimientos y competencias del Talento Humano en 
relación con la demencia en la persona mayor, promoviendo una 
comprensión integral de esta condición, sus manifestaciones y su 
impacto en la vida diaria. Así mismo, se buscó sensibilizar al personal 
frente a la importancia del trato digno, empático y humanizado, 
fortaleciendo habilidades para la comunicación, el manejo conductual y 
el acompañamiento respetuoso, con el fin de mejorar la calidad de la 
atención brindada a las personas mayores con diagnóstico de demencia 
dentro del contexto institucional. 

Desarrollo de la actividad: 

La capacitación se dio inicio en la plataforma Teams, realizando la 
bienvenida al Talento Humano y contextualizando el objetivo del espacio 
formativo. Posteriormente, se presentó el tema de la demencia en la 
persona mayor, resaltando la importancia de comprenderla no solo desde 
un enfoque clínico, sino también desde su dimensión emocional, social y 
humana. Durante este primer momento, se compartieron las diapositivas 
y, en algunas ocasiones, el Talento Humano intervino activamente en la 
lectura de los contenidos, lo que permitió una mayor atención, 
participación y apropiación inicial de la información expuesta. 

Durante el desarrollo de la reunión en la plataforma teams, se abordaron 
de manera detallada los conceptos fundamentales sobre la demencia, 
incluyendo su definición, tipos más frecuentes, signos de alerta y mitos 
asociados al envejecimiento. A través de las diapositivas compartidas y 
la lectura participativa realizada en distintos momentos por el Talento 
Humano, se promovieron espacios de diálogo, reflexión y análisis, 
permitiendo resolver inquietudes y compartir experiencias propias del 
trabajo diario con personas mayores. Así mismo, se enfatizó en la 
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importancia de reconocer las conductas como formas de comunicación, 
brindando estrategias prácticas para el manejo emocional, la 
comunicación asertiva, la validación de sentimientos y el mantenimiento 
de rutinas, con el propósito de fortalecer una atención centrada en la 
persona y en el respeto por su dignidad 

La capacitación finalizó con un espacio de retroalimentación y reflexión 
colectiva, en el cual el Talento Humano manifestó sus aprendizajes, 
aportes y compromisos frente al abordaje de la demencia en la persona 
mayor. Se resaltó la importancia de aplicar los conocimientos adquiridos 
en la labor diaria, promoviendo un trato respetuoso, paciente y empático. 
Finalmente, se reafirmó que, aunque la demencia genera múltiples 
cambios, la persona mayor conserva su valor, su identidad y su 
necesidad de afecto, destacando el rol fundamental del Talento Humano 
en el cuidado y bienestar integral. 

Se anexa imágenes del encuentro y la convocatoria de forma formal al 
talento humano. 

Nota aclaratoria: el registro fotográfico de las actividades antes 
mencionadas reposa en el archivo fotográfico digital del drive comunidad 
de cuidado las Brisas 
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Anexos 

Listado de asistencia virtual de la reunión 

Asistentes 
Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Listado de asistencia virtual 
de la reunión 

 
 

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

   

Próxima 
reunión 

A necesidad 

Elaboró  Andrea Carolina Mengual Guzmán 

 



 


